BN | KRAJOWY UNIA EUROPEJSKA o

HME ) [SYSTEM EUROPEISKI [R
ksu | USLtUG FUNDUSZ SPOLECZNY Tk

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Biznes w cieniu prastarej puszczy

Gospodarstwo Oblaszki, miejscowos¢ Nieporaz w Matopolsce, gdzie na terenie zabytkowego
zespotu folwarku dworskiego, terazniejszos¢ splata sie z przeszioscia, gdzie mozna uslyszec¢
oddech prastarej puszczy, Dorota Dziadowiec prowadzi Pensjonat dla koni. Czyste powietrze,
puszcza, zwierzeta oraz profesjonalna pomoc konsultantow Punktéw Konsultacyjnych KSU to
przepis na sukces mojego biznesu — z usmiechem stwierdza wiascicielka nietypowego

Pensjonatu.

Tylko koni zal......
Hotel dla koni znajduje sie w oryginalnym budynku XIX-wiecznej kamiennej stajni, co nadaje temu
kameralnemu pensjonatowi niepowtarzalny charakter. Witasciciele koni moga wybraé utrzymanie

swojego pupila w boksie z wybiegiem lub w biegalni z wybiegiem.

Niestety mito$¢ do zwierzat, pasja i entuzjazm nie wystarczg do prowadzenia biznesu. Konieczno$¢
dopracowania regulaminu stajni, uméw z klientami, nadzér nad prawidfowoscig rozliczen i ggszcz
przepiséw spowodowaly, iz zastanawiatam sie nad zaprzestaniem dziatalno$ci — opowiada Pani
Dorota. Z pomocg przyszli konsultanci Punktu Konsultacyjnego KSU prowadzonego przez

Matopolskg Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.

Od diagnozy po wizje lokalng

Podczas wizyty w Punkcie Konsultacyjnym KSU w MARR S.A. w 2011r. Pani Dorota zostata
poinformowana o realizowanym przez Agencje projekcie pilotazowym ,Asysta w prowadzeniu
dziatanosci gospodarczej”, bez wahania zdecydowata sie na skorzystanie z oferty doradcze;j.

Panowie Przemek Kot i Pawet Szostak najpierw przeprowadzili diagnoze sytuacji w mojej firmie
i wskazali obszary w ktérych konieczna jest interwencja. Nastepnie przyjechali do Oblaszek, zeby na
miejscu przeprowadzic takg wizje lokalng i zobaczy¢ jak w praktyce wyglgda prowadzenie pensjonatu

dla koni— wspomina Pani Dorota.

Krajowy System Ustug, to sie¢ Osrodkéw doradczo-informacyjnych rozlokowanych na terenie catej
Polski, prowadzonych przez instytucje wsparcia biznesu (agencje, fundacje czy izby branzowe) oraz
placéwki naukowe, w szczegdlnosci o charakterze proinnowacyjnym. Cato$é systemu koordynowana
jest przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci. Takim Osrodkiem jest Matopolska Agencja

Rozwoju Regionalnego S.A.
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Wizyta w Oblaszkach, pomimo swojego stuzbowego charakteru — pomogta nam dofadowac energie.
Juz od wyjScia z samochodu zaskoczyt nas panujgcy wokdt spokdj i zimne orzezwiajgce powietrze
bez ,miejskich” dodatkéw zapachowych. Dobro tak rzadkie ze mozna by je butelkowac i sprzedawac

krakowskim mieszczuchom.— moéwi Pawet Szostak.

W efekcie prowadzonego doradztwa konsultanci PK KSU przekazali wiascicielce opracowanie
zawierajgce zbiér obowigzujgcych przepiséw i informacji - zgodnie z przeprowadzong diagnoza.
Zaproponowali réwniez wprowadzenie szeregu zmian w przedsiebiorstwie: w zakresie strategii
promociji, prowadzenia strony internetowej, regulaminu korzystania ze stajni, wzorcow umoéw z

klientami.

Wspélpraca z PK KSU to sie naprawde optacal!

Staram sie byc¢ optymistka, ale bez pomocy Punktu Konsultacyjnego KSU by¢ moze nie
prowadzitabym mojej firmy i nie robita tego co jest mojg pasjg — stwierdza Pani Dorota. Wtascicielka
jest statg klientkg Punktu Konsultacyjnego Jestem bardzo zadowolona z dotychczasowej wspofpracy
z Punktem Konsultacyjnym KSU dlatego rekomenduje wszystkim obecnym i przysziym
przedsiebiorcom, aby korzystali z szerokiej oferty ustug $wiadczonych przez osrodki KSU w

Matopolsce — dodaje Dorota Dziadowiec.

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. powstata w 1993 r Maltopolska Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A. jest wiodgcg, regionalng instytucjg, dziatajgcg na rzecz rozwoju regionalnego, posiadajgcy
szeroki pakiet ustug dla przedsiebiorcow; jednym z najpowazniejszych partneréw instytucji centralnych i
samorzadu wojewddztwa w ksztattowaniu polityki innowacyjnego rozwoju regionu. Od 2005 r. MARR S.A.
Swiadczy ustugi w ramach Krajowego Systemu Ustug prowadzgc Punkt Konsultacyjny KSU. Od poczatku
realizacji ustug w ramach Punktéw Konsultacyjnych KSU wsparta ponad 10 000 przedsigbiorcéw i oséb

zaktadajgcych dziatalno$¢ gospodarcza.

Zachecamy do korzystania z ustug Punktéw Konsultacyjnych KSU w Matopolsce.

www.malopolska.ksu.parp.gov.pl
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http://www.malopolska.ksu.parp.gov.pl/

